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Julio Cesar Arroyave  Suaza

De: Julio Cesar Arroyave  Suaza
Enviado el: domingo, 18 de abril de 2021 10:49 a. m.
Asunto: Notificación resultado de prueba de conocimiento Empresa Restaurante EL ROBLE en la NSCL 210601020
Datos adjuntos: Tabla de calificación de ítems PRUEBA CONOCIMIENTO-CANDIDATOS NSCL 210601020.xlsx

Importancia: Alta

Buenos días respetados candidatos empresa Restaurante EL ROBLE, 
 
Amablemente me permito enviar los resultados correspondientes a la prueba de CONOCIMIENTO de la Norma 210601020 VRS1 Atender clientes de acuerdo 
con procedimiento de servicio y normativa, en el archivo adjunto encontraran los puntajes alcanzados por cada uno de los participantes, por favor verificar por 
NÚMERO DE CÉDULA el puntaje obtenido, tener presente que las preguntas correctas tienen un valor (1) y las incorrectas (0). 
 
Nota: Como fue mencionado en la SENSIBILIZACIÓN del proceso, los candidatos que NO superaron el 30% en la prueba de conocimiento inicial, PERDIERON LA 
EVALUACIÓN y el estado es AUN NO COMPETENTE. 
 
Cordialmente, 
 
 

 

 
Julio César Arroyave Suasa 
Evaluador CCL / Centro de Comercio y Turismo 
jarroyaves@sena.edu.co 
+57 (6) 7461417 Ext. 62684 
Carrera  18 N° 7-58, Armenia -  Quindío 

  

 

 

    

 

 

 

 

 
 


